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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه هاي مديريت. 1 

هذيشيت ػلوي ػبصهبى

تئَسی ولاػيه ػبصهبى

ًْضت سٍاثظ اًؼبًي دس ػبصهبى

ًگشؽ ػيؼتوي دس ػبصهبى

ًگشؽ التضبيي دس ػبصهبى

ًگشؽ اػتشاتظيه دس ػبصهبى
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

هغشح گشديذ  ًظشيِ هذيشيت ػلوي وِ  1930تب  1890دس فبكلِ ػبل ّبی 

:  ؿشايظ ٍ ٍضغ هَجَد سا تيلَس ثِ ؿشح صيش جوغ ثٌذی ًوَد

ٍ اًذاصُ كٌؼت وَچه اػت  تىٌَلَطی دس كٌؼت، اٍليِ ٍ دػتي اػت.

  فبلذ تخلق ّؼتٌذوبسگشاى     .

 تَليذ پبييي اػتػغح                .

 لذست خشيذ هشدم پبييي اػت.

تمبضبی ثبلمَُ هشدم ثبلا اػت.

ػيؼتن حول ٍ ًمل اثتذايي اػت.

هذيشيت ػلوي ػبصهبى - 
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

 وِ ثَد گًَِ ايي ؿشايظ اص تيلَس ثٌذی جوغ تشتيت ثذيي
 اًؼبى وبسايي هـىل چٌبًچِ .اػت اًؼبى هـىل، وليذ
  لزا .ؿذ خَاّذ حل اػبػبً ّب ػبصهبى هـىلات ؿَد، حل

 .ًوَد هغشح سا ػلوي هذيشيت

هذيشيت ػلوي ػبصهبى -
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عنوان رساله
هذيشيت ػلوي ػبصهبى -فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

هبؿيي; اًؼبى

وبسايي ٍ ثْشُ ٍسی اًؼبى  
دس وبًَى تَجِ لشاس داسد

ّوِ وبسوٌبى، اًگيضُ التلبدی داسًذ  ثٌبثشايي پبداؽ هبلي 
تَػظ هذيش هٌجش ثِ افضايؾ وبسايي ٍ ثْشُ ٍسی ٍ دس ًْبيت ثِ  

.افضايؾ تَليذ هٌتْي هي ؿَد
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عنوان رساله
هذيشيت ػلوي ػبصهبى -فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

هذيش+ يه ٍظيفِ + تؼذادی وبسگش  -1

هشاحل هذيشيت ػلوي

هذيش+ تمؼين وبس + چٌذ ٍظيفِ + تؼذادی وبسگش  -2

هذيش+ چٌذ تخلق + تمؼين وبس + چٌذ ٍظيفِ + تؼذادی وبسگش  -3

هذيش+ ًبظش + ثشًبهِ سيضی + تمؼين وبس +چٌذ ٍظيفِ + تؼذادی هتخلق -4

وبسايي ٍ ثْشُ ٍسی دس ػبصهبى ايجبد هي گشدد
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

گضيٌؾ ػلوي ًيشٍی اًؼبًي: اٍّل

اًتخبة ثْتشيي سٍؽ ثشای اًجبم وبس: دٍّم

آهَصؽ ٍ تمؼين وبس: ػَّم

ايجبد اًگيضُ دس وبس ثِ ٍاػغِ پبداؽ ٍ تـَيك: چْبسم

گيشی ًيشٍی اًؼبًيتؼشيف اػتبًذاسد ثشای اًذاصُ : پٌجن

چٌذ سٍيىشد  ًظشيِ هذيشيت ػلوي هٌبثغ اًؼبًي ػبصهبى ، ثشاػبع 
:   ؿذاسايِ اكلي 

هذيشيت ػلوي ػبصهبى -



14

عنوان رساله
تئَسی ولاػيه ػبصهبى -فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

.ايجبد ٍ هميبػي اص لذست عشاحي ٍ هٌظَس ؿذػلؼلِ هشاتت ػبصهبًي -

هغلَة تؼييي هؼئَليت ٍػولىشد لَاًيي ٍ دػتَسالؼول ّب ثشای ايجبد ًظن ، -
..ًيشٍی وبس تٌظين گشديذ

.تؼشيف ؿذ تب ػيؼتن ػلوي اداسُ ؿَداص هبلىيت جذا هذيشيت -

.اًتخبة ؿبغل ثش هجٌبی ؿبيؼتگي ٍ تخلق دس ًظش گشفتِ ؿذ-

.ؿذ دادُ ػبصهبى اٍلَيت ثِ وبسايي ، وبسايي ػبصهبى همبيؼِ هٌبفغ ؿخلي ٍ دس -

.هؼغَف ؿذ ػبصهبى داخل ثِ ًمغِ توشوض هذيشيت ثشای سفغ هـىلات -

: دس ايي دٍسُ 
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

:تؼذادی اص ًظشيِ پشداصاى ثش ايي ثبٍس ؿذًذ وِ( ثِ ثؼذ 1930اص )ثؼذ اص ولاػيه ّب -

.خَد ػىغ الؼول ًـبى هي دٌّذهحيظ اجتوبػي اؿخبف اثتذا ًؼجت ثِ  -

ثؼتگي داسد تب ًيبصّبی  ًيبصّبی اجتوبػياًگيضؽ ثيـتش وبسوٌبى دس ػبصهبى ثيـتش ثِ -

.التلبدی

  .ثيـتش اص وبسوٌبى ًبساضي تلاؽ هي وٌٌذساضي تش ّؼتٌذ وبسوٌبًي وِ اص هحيظ وبس خَد -

اًؼبى راتبً ، ًمؾ وليذی ايفب هي وٌٌذ صيشا گشٍّْب دس ػبصهبىهؼتمذ ثَدًذ وِ ايٌبى -

اػت ٍ استمبء وبسايي دس ػبصهبى هٌَط تَجِ ثِ گشٍّْبی سػوي ٍ غيشسػوي  اجتوبػي

.      اػت

ثبؿٌذ وبسايي استمبء يبفتِ ٍ ػبصهبى گشٍّْب ثب ػيؼتن ٍ ػبصهبى ّوشاُ سّجشاى ايي چٌبًچِ -

.ثِ اّذافؾ خَاّذ سػيذ 

ًْضت سٍاثظ اًؼبًي دس ػبصهبى -
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عنوان رساله
ًگشؽ ػيؼتوي دس ػبصهبى -فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

(   وبسايي ػيؼتن)پغ اص جٌگ جْبًي دٍم ، ػبهل استمبء وبسايي دس ػبصهبى ،  
.تؼشيف ؿذ 

دس تؼميت يه ّذف ٍ دس تؼأهل ثب يىذيگش تؼشيف  اثشػيؼتنػيؼتن ّبی فشػي اص عشيك يه -
.  ؿذًذ 

...  ٍ ّب هغشح ؿذ ، ػيؼتن آهَصؽ ، ػيؼتن گضيٌؾ ،  وبسای ػيؼتنهذيشيت دس ايٌجب -

.  ثب يىذيگش اػت استجبط ػيؼتن ّب دس داخل ػبصهبىًمغِ اتىبء دس ايي سٍيىشد ، توشوض ثش -

.دس ايي ػيؼتن ولاى ، ثبصخَسدّب ، دائوبً ػيؼتن سا اكلاح ٍ استمبء هي دّذ -

.ّب تؼشيف ٍ پيگيشی هي ؿَدػيؼتن ػبصهبى ،دس چبسچَة  داخل ٍ خبسجدس ايي سٍيىشد -

ّبی خشٍجيػيؼتن  ػيؼتن ّب دسفشايٌذّبی ػيؼتن ّبی ٍسٍدی
داخلي
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

:ؿشايظ ثؼذ اص جٌگ دٍم جْبًي  -

تَليذ اًجَُ -

هلشف  اًجَُ -

(التلبدی ، اجتوبػي ) پيچيذگي ّبی هحيغي فضايٌذُ  -

پيچيذگي ّبی دس سٍاثظ  فشدی ٍ گشٍّي -

پيـشفت تىٌَلَطی -

پيچيذگي ّبی هحيظ  ػبصهبًي -

صهيٌِ ًگشؽ التضبيي دس ػبصهبى -
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عنوان رساله
ًگشؽ التضبيي دس ػبصهبى -فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

:ّوشاُ ثب فشاّن آهذى صهيٌِ ّبی سلبثت ػبصهبى ّب، ًگشؽ التضبيي ثب هختلبت  -
 

تَجِ ثِ ثشًبهِ سيضی دليك تش ثشای تَليذ -

تَجِ ثِ ثشًبهِ سيضی ثلٌذ هذت هجتٌي ثش سًٍذّبی گزؿتِ -

پيؾ ثيٌي اّذاف ثلٌذ هذت هجتٌي ثش سًٍذّبی گزؿتِ -

پبيؾ هحيظ داخلي  ػبصهبى ٍ ثشًبهِ سيضی دس وٌتشل ٍ ًظبست -

پبيؾ هحيظ خبسج ٍ تَجِ ثِ ػَاهل هَثش ثش ػبصهبى دس ثشًبهِ ّب -



19

عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

ؿذًذ وِ  دائويّبی هختلف ٍ چبلؾ دس ػبل ّبی پبيبًي لشى ثيؼتن هؤػؼبت هَاجِ ثب 
:  هتفبٍت ثَد ايي اهش ثشای هذيشاى دٍ پيبهذ دس ثش داؿت  ديشٍصؽآى ثب ؿىل فشدای  ؿىل

پبػخ ّبی هَفك ثِ چبلؾ ّبی گزؿتِ ،  تذاٍم تغييش ، ثشًبهِ سيضی آيٌذُ سا ثشاػبع -1
.  خغشًبن هي ًوَد 

ٍجَد ًذاؿت وِ ثب ؿشايظ ّوِ هؤػؼبت لبثل  ٍاحذی ثشای هَفميت آيٌذًُؼخِ  -2
.اًغجبق ثبؿذ 

:  دس ًتيجِ هذيشيت ثب دٍ هـىل وليذی هَاجِ ثَد 

.  ّش هؤػؼِ ثبيذ چبلؾ ّب ، خغشّب ٍ فشكت ّبی آيٌذُ خَد سا ، خَد تـخيق دّذ( الف

.خَد سا ، عشاحي ٍ اجشا وٌذ هٌحلش ثِ فشدثبيذ دس ثشاثش ّش چبلـي پبػخ ( ة

ًگشؽ اػتشاتظيه دس ػبصهبى -
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

.  هغشح گشديذ  اػتشاتظی ّبپغ اص ًظشيِ ػيؼتن ّب ، ًظشيِ -

.اص ػبصهبى هي ؿَد خبسجدس ًظشيِ اػتشاتظی ّب ، ًگبُ اكلي تش هؼغَف ٍ هتوشوض ثِ -

دس ًظشيِ اػتشاتظی ّب ، هذيشيت اص هؼبيل داخل فبسؽ هي ؿَد ٍ داخل ػيؼتن ثشاػبع -

.فضبی سلبثتي ثِ وبساهذتشيي ّب ػپشدُ هي ؿَد 

تَجِ هي ؿَد،ليىي دس هذيشيت اػتشاتظيه  وليِ ػَاهل دخيلدس هذيشيت ػيؼتن ّب ثِ -

.هذًظش لشاس هي گيشد  ػَاهل وليذی

دس ًظشيِ اػتشاتظی ّب ، كشفبً ػَاهل تأ ثيشگزاس وليذی دسهحيظ داخل ٍ خبسج اص -

.  ػبصهبى هَسد تَجِ ٍ ثْشُ ثشداسی لشاس هي گيشًذ

ًگشؽ اػتشاتظيه دس ػبصهبى -
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

چشا دس ًظشيِ هذيشيت اػتشاتظيه، ػَاهل تأثيشگزاس وليذی، هغشح هيگشد د ؟ 

ًگشؽ اػتشاتظيه دس ػبصهبى -
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عنوان رساله
فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

.ًظشيِ اػتشاتظی ّب ، دس ػلش فشاكٌؼتي هغشح هي ؿَد -

.دس توبهي ػشكِ ّب اػت  جٌگ، ًوبدی اص كحٌِ  فشاكٌؼتيػلش -

:   جٌگكحٌِ  ٍيظگي ّبی-

ًگشؽ اػتشاتظيه دس ػبصهبى -

عشف همبثل ٍ   ؿىؼتدس تذاسن ثشای آگبّبًِ ٍ  ّذفوٌذٍجَد داسد ، يؼٌي هجوَػِ ّبيي ،  دؿوي-

.خَد ّؼتٌذ  سليت

.ػول هي وٌٌذ  ػشيغٍجَد داسد ٍ هتغيشّب  اعلاػبت اًذندس هَسد هتغيشّب ، -

.ٍ ضؼيف اػت اًذنثؼيبس  پيؾ ثيٌيلبثليت -

.سٍثشٍ هي ؿَين  ػَاهل ًبؿٌبختِّوَاسُ ثب -

.، اكل هَسد اػتفبدُ سليت اػتغبفلگيشی هَضَع ٍ اكل -

.ٍ تلاؽ ثشای ثمبءدس دػتَس وبس عشف ّبی سليت اػت ثمبء هَضَع -
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عنوان رساله
ًگشؽ اػتشاتظيه دس ػبصهبى -فرايند تحولات در نظريه مديريت. 1 

.اػتمشاس داسد  اػتثٌبئبتاكل -

.ٍ ػذم ؿٌبخت اػت  تغييش ، تحَل ، تغَساكل دس ايٌجب  -

.اػت ٍ تجشثِ ًوي تَ اًذ چشاؽ ساُ آيٌذُ ثبؿذ  گؼؼتِتغييشات   -

ّؼتين وِ ثجبت سٍيِ ،سؿذٍ هَفميت سا ًتيجِ ساّىبسی دس ايي فضبی جذيذ ًيبصهٌذ ثِ  -
.دّذ 

: دس ؿشايظ جٌگ ، اكل تغييش ، تحَل ٍ غبفلگيشی هغشح اػت 

 اػتشاتظيههذيشيت ٍ ػشاًجبم ًگشؽ ، تفىش ايي ؿشايظ دس  
هغشح گشديذ تب هـىلات هيذاى تلاعن سا حل وٌذ ٍ ثجبت ٍ  

.سؿذ سا ايجبد ًوبيذ



1

عنوان رساله
تفكر استراتژيكًگشش ٍ . 2 

هذيشيت استشاتظيهاستشاتظيه ًگشش ٍ تفىش 



2

عنوان رساله
تفكر استراتژيكًگشش ٍ . 2 

                                                                                                                                                              سبدُتغييشات هحيظ اص 

تغييشات هحيظ اص ايستب

سبصهبى ّبي ثب سيستن ّبي سبدُ

ثشًبهِ سيضي سبدُ

سلبثت سبدُ  

ثستش سبدُ جبهؼِ

                                                                                                                             پيچيذُ

پَيب

سبصهبى ّبي ثب سيستن ّبي ثشًبهِ سيضي

ثشًبهِ سيضي پيچيذُ

سلبثت پيچيذُ

ثستش پيچيذُ جبهؼِ

صهيٌِ ّب -
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عنوان رساله
ًگشش استشاتظيه -تفكر استراتژيكًگشش ٍ . 2 

:ًگشش استشاتظيه هستلضم اًجبم هَاسد صيش است

َّضيبسي دس ساثغِ ثب جْت گيشي سبصهبى -

الذام دس جْت توشوض ثِ جْت گيشي سبصهبى -

اسصيبثي هستوش دس هْبست -



4

عنوان رساله
اثؼبد ٍ خصَصيبت -تفكر استراتژيك. 2 

.لاصهِ  تصوين گيشي استشاتظيه است ًِ گفتي-

.گضيٌِ ّبي هحذٍد تصوين گيشي  ًوي ضَدفىش استشاتظيه ّيچگبُ  ثب ت-

.ثِ هؼٌي فمذاى استشاتظي استوثشت هَضَع ّبي استشاتظيه دس چبسچَة تفىش استشاتظيه، 

:تفىش استشاتظيه ضيَُ خبصي ثشاي اًذيطيذى است 

  اًذاص چطن ٍ دّذ تغييش سا  سلبثت لَاػذ است لبدس  وِ است ًَ ّبي استشاتظي خلك ثشاي هجٌبيي استشاتظيه تفىش-

.وٌذ تشسين سا هَجَد ٍضغ اص هتفبٍت وبهلاً

. سبصد هي هتوشوض آى ثش سا هْن هٌبثغ ٍ ضٌبسذ هي سا اصلي ّبي فشصت



5

عنوان رساله
ٍيظگي ّب -تفكر استراتژيك. 2 

:ٍيظگي ّبي تفىش استشاتظيه

ًگشش سيستوبتيه -1

هتفىش صبحت سيستن وبهل اسصش ّب است-

لبدس ثِ ثشلشاسي استجبط ثيي اجضاي سيستن  هي ثبضذ-

لبدس ثِ ًگشش  يىپبسچِ ثِ  هسبئل هحيغي است-

.لبدس ثِ تفىيه تفبٍت ّب ٍ اٍلَيت ّب ثيي اجضاي سيستن  هي ثبضذ-
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عنوان رساله
ٍيظگي ّب -تفكر استراتژيك. 2 

توشوض ثِ ّذف -2

.جْت گيشي سبصهبى دس وبًَى تَجِ لشاس هي گيشد-

.توشوض  ثش جْت گيشي، توشوض اًشطي ثش جْت  گيشي سبصهبى خَاّذ ثَد-
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عنوان رساله
ٍيظگي ّب -تفكر استراتژيك. 2 

:فشصت جَيي َّضوٌذاًِ -3

.دس تفىش استشاتظيه وطف ٍ ثْشُ ثشداسي  اص فشصت ّب يه اصل است-

.ثب تفىش استشاتظيه ثِ صذاّبي ًبهَصٍى دس سبصهبى گَش سپشدُ هي ضَد-

.دس تفىش استشاتظيه تَاى دسن ضشايظ هٌبست ثشاي تغييش استشاتظي ٍجَد داسد-
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عنوان رساله
ٍيظگي ّب -تفكر استراتژيك. 2 

:تفىش دس صهبى -4

(گزضتِ، حبل، آيٌذُ)تفىش استشاتظيه، تفىشي دس عَل صهبى است -

.هي ضَد خلكتَاًوٌذي ّبي اهشٍص  دس تفىش استشاتظيه، آيٌذُ ثش هجٌبي-
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عنوان رساله
ٍيظگي ّب -تفكر استراتژيك. 2 

:فشضيِ سبصي -5

:تفىش استشاتظيه، يه سئَال ثذيغ سا هغشح  هي سبصد-

؟....... چِ هي ضَد اگش

.پبسخ خلالبًِ هي دّذ... تفىش استشاتظيه ثِ سئَال چِ هي ضَد اگش-

.سٌبسيَ ّب ّوچَى سلاحي دس صسادخبًِ استشاتظيست ّب  هي ثبضذ -
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عنوان رساله
مديريت استراتژيك. 3 

هذيشيت استشاتظيه
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عنوان رساله
 

  للوشٍ دس ثضسي ٍظيفِ يه ثب يبفتِ ًظبم ثشخَسد استشاتظيه هذيشيت

  اص ٍ تضويي سا سبصهبى هذاٍم هَفميت وِ ًحَي ثِ ، است سبصهبى هذيشيت

  ،يؼٌي خَد حشوت ثستش ثب سبصهبى ٍ وٌذ پيطگيشي ًبگْبًي پيطبهذّبي

. ثبضذ داضتِ پَپب هَضؼگيشي ٍ دائوي استجبط ،هحيظ

مديريت استراتژيك. 3
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عنوان رساله
 

  دِّ آخش ّبي سبل دس استشاتظيه هذيشيت تذٍيي دس گبم اٍليي

 ثتَاًٌذثشاي تب وشدًذ اثذاع سٍضي هذيشاى. ضذ داضتِ ثش 1950

 . وٌٌذ گيشي تصوين آيٌذُ دس سبصهبى حشوت چشايي ٍ وجبيي

 فشآيٌذ ٍ ًبهيذُ “استشاتظي عشاحي“سا سٍش ايي تحليلي لسوت

. ًبهيذًذ استشاتظيه سيضي ثشًبهِ سا آى گشٍّي عشاحي

مديريت استراتژيك. 3
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عنوان رساله
 

 ، ضذ داضتِ ثش 1970   ّبي سبل  حذٍد ،  دٍم گبم

 تغييشگسستِ ثب وِ وشدًذ وطف هذيشاى وِ   صهبًي

 سبصهبًي دسٍى گيشي ضىل ، هؤسسِ دساستشاتظي

.ضَد دگشگَى ،ثبيستي ًيض(سبصهبى ّبي تَاًوٌذي)

مديريت استراتژيك. 3
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عنوان رساله
 

 تَالي ثِ پبسخ دس 1970 دِّ آخش ّبي سبل دس سَم گبم

 هحيظ دس الشضذ سشيغ ٍ ًبگْبًي ّبي گسستگي

  . ضذ ثشداضتِ (... ٍ تىٌَلَطي ٍ سيبسي ، اجتوبػي)

  . ًبهيذًذ « هسئلِ هذيشيت » سا ٍآى

مديريت استراتژيك. 3
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عنوان رساله
 

 سيضي ثشًبهِ” استمشاس لجبل دس سبصهبًي همبٍهت ثب چْبسم گبم

  تأهيي همبٍهت ايي ثِ غلجِ ثشاي وِ گشفت ضىل “استشاتظيه

  ٍالغ هذًظش سبصهبى اٍل دسجِ هذيشاى سَي اص جذي حوبيت

 . ضذ

مديريت استراتژيك. 3
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عنوان رساله
 

است  ًظبم يبفتِ ايسٍش  هذيشيت استشاتظيهثذيي تشتيت 

:  استشاتظيه ضبهل  تغييشاتثشاي هذيشيت 

استشاتظيه سيضي ثشًبهِ عشيك اص هؤسسِ گيشي هَضغ -1

  هسئلِ هذيشيت عشيك اص ٍالؼي صهبى دس استشاتظيه ٍاوٌص -2

استشاتظي اجشاي هشحلِ دس ،همبٍهت يبفتِ ًظبم هذيشيت -3

..ٍ ّب استشاتظي فشضْبي پيص ، اّذاف ثش استشاتظيه ًظبست -4

مديريت استراتژيك. 3
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عنوان رساله
چرخه مديريت استراتژيك -مديريت استراتژيك.  3 

چشخِ هذيشيت استشاتظيه
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عنوان رساله
چرخه مديريت استراتژيك -مديريت استراتژيك.  3 

استراتژیکریزی برنامه 
برای تدوین استراتژی



19

عنوان رساله
چرخه مديريت استراتژيك -مديريت استراتژيك.  3 

بِ صَرت رسوي گردّن هي آيٌد تاا در باارٓ    ّر شش هاُ يكباربسياري از سازهاى ّا 
هأهَريااس سااازهاىد تْديااد ّااا ٍ  رصااس ّاااد ًفاااس رااَت ٍ ،اا  د اساا رات ي ّاااد   

.ّدف ّاي بلٌد هدتد سياسس ّا ٍ عولكردّا تجديدًظر ًوايٌد
دليل ايي ًَع گردّوائي ّا ايي اسس كِ ا اراد را تواَيب باِ يترياس ٍ هوااركس      

ايجاد ارتباطات رَي ٍ باازيَر دادى ً يجاِ   الياس ّاا از ولاِ      .   ال در اهَر ًوايٌد
.اس رات يك اًجام شَدچريِ هديريس كارّاي ،رٍري اسس كِ بايد در 

.  استشاتظيه ّيچ پبيبًي ًذاسدٍ چشخِ هذيشيت ٍالؼيت ايي است وِ فشآيٌذ 
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

ثشًبهِ سيضي استشاتظيه
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

.تذٍيي چطن اًذاص ، هبهَسيت ٍ استشاتظي سبصهبى هحصَل ثشًبهِ سيضي استشاتظيه است

 

ثشًبهِ سيضي استشاتظيه سبصهبى ّب حست هَسد ثب سٍيىشدّبي هذيشاى ٍ چشخِ ػوش سابصهبى  
.هشتجظ ثَدُ ٍ عشاحي ٍ اجشا هي ضَد

 

ثشًبهِ سيضي استشاتظيه سبصهبى ّب  دس لبلت ٍ ثش اسبع هىبتت هختلف عشاحي ٍ اجاشا هاي   
.ضَد
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

. دس ايي هىبتت ثِ چگًَگي تذٍيي استشاتظي ّب پشداختِ هي ضَد :هىبتت تجَيضي ثشًبهِ سيضي

(عشاحي، ثشًبهِ سيضي،هَلؼيت يبثي)

 

.دس ايي هىبتت ثِ هبّيت ٍ چگًَگي ضشٍست استشاتظي هي پشداصد :هىبتت تَصيفي ثشًبهِ سيضي

(وبسآفشيٌي،ضٌبختي،لذست،فشٌّگي،يبدگيشي ،هحيغي)

 

.اص ظشفيت هىبتت تجَيضي ٍ تَصيفي دس اسايِ استشاتظي ثْشُ هيگيشد: هىتت تشويجي ثشًبهِ سيضي
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

.هفَْم سبصي ٍ تذٍيي هي ضَدفشايٌذي استشاتظي  سبصهبى ثش اسبع : هىتت عشاحي

.جذا هي ضَدستبد اص صف تذٍيي استشاتظي ثش اسبع سلسِ هشاتت اداسي ٍ : هىتت ثشًبهِ سيضي

ثب هلاحظِ ٍ ثْشُ ثشداسي اص هىبتت عشاحاي ٍ ثشًبهاِ سياضي  دس تَلياذ     : هىتت هَلؼيت يبثي
.ًيض اص استشاتظي اًتخبة ضذُ صَست  هي پزيشدپبيص دٍسُ اي استشاتظي ، 

:هىبتت تجَيضي 
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

سبصهبى تحت تبثيش ضخصايت ،  .هذيش اسضذ هؼوبس استشاتظي  دس سبصهبى است : هىتت وبسآفشيٌي
.خبستگبُ ايي هىتت التصبد است.هي ثبضذهذيش اسضذ تجبسة ٍ ضَْد 

تذٍيي استشاتظي سا فشايٌذي رٌّي تلمي هي وٌذ ٍ پيص ضشط ّبي تفىش دس ايي : هىتت ضٌبختي 
دس سبصهبى سا هَجات ايجابد   ضٌبخت سفتبسّبي پيچيذُ ٍ خلاق هىتت لجل اص تفىش لشاس گشفتِ ٍ 

.استشاتظي هي داًذ

تذٍيي استشاتظي دس ايي هىتت فشايٌذي غيش هٌتظشُ است  ٍ استشاتظي سابصهبى  : هىتت يبدگيشي 
داًستِ تب ايٌىِ  دس دفتش هذيش اسضذ ضاىل  تصويوبت جضيي افشاد ٍ وبسوٌبى هحصَل تلاش ّب ٍ 

.  گيشد

:(  1)تَصيفي ( هذل ّبي)هىبتت 
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

هزاوشُ ٍ لاذست  ضىل گيشي استشاتظي دس ايي هىتت ثش اسبع يه فشايٌذ آضىبس : هىتت لذست 
لذست ريٌفغ ّب ، لذست دٍلت ، ثبصي ّب دس اسدٍگبُ سليت هٌجاش ثاِ اساياِ    . اًجبم هي پزيشد

.استشاتظي دس سبصهبى هي ضَد

. ضىل گيشي استشاتظي ثب تحمك الذاهبت دس يه فشايٌذ  جوؼي اًجبم هي گياشد : هىتت فشٌّگي
.هَجَد دس سجه تصوين گيشي سبصهبى داسدلذست اجتوبػي استشاتظي دس ايي هىتت سيطِ دس 

.  اص هحيظ ضىل هي گيشدفشايٌذّبي ٍاوٌطي دس ايي هىتت استشاتظي هجتٌي ثش : هىتت هحيغي 

:( 2)تَصيفي ( هذل ّبي)هىبتت 
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عنوان رساله
برنامه ريزي استراتژيك.  4 

دس ايي هىتت دٍ جٌجِ  ؛ فشايٌذ استشاتظي سبصي ٍ تطشيح ٍضؼيت سبصهبى دس : هىتت تشويجي 
.تذٍيي استشاتظي هَسد هلاحظِ لشاس هي دّذ

:هىتت تشويجي
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عنوان رساله
 

بررسي عًامل 
خارجي

محاسبه ي ارزيابي 
عملكرد مامًريت هاتعييه  چشم اوذازتعييه 

يتذييه 
اوتخاب استراتژي ها

تعييه هذف هاي 
تخصيص مىابعسالاوه ي سياست ها

بررسي عًامل 
داخلي

ازشياتي استساتژي هاي اجساي استساتژي هاتدوين استساتژي ها

تاشخوز

برنامه ريسي استراتژيك .  4

مامًريت ها  چشم اوذاز   استراتژي ها  محيطي  بررسي 

ارزشها 

ارزشها



2

عنوان رساله
 

محيط شناسي   

  برنامه ريسي استراتژيك  .  4
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عنوان رساله
محيط شناسي–برنامه ريسي استراتژيك .  4 

 ضٌبخت ٍ ثشسسي ،هحيغي تحليل ٍ تجضيِ اص ّذف
 سبصهبى عولكشد ٍ فعبليت ثش ًَعي ثِ كِ است عَاهلي

 داخل هحيظ ثب گبّي عَاهل ايي .تأثيشهي گزاسًذ
 اص خبسج هحيظ ثِ گبّي ٍ هي كٌٌذ پيذا استجبط سبصهبى
  .هي ضًَذ هشثَط سبصهبى



4

عنوان رساله
محيط شناسي–برنامه ريسي استراتژيك .  4 



5

عنوان رساله
 

o             فسآيند ازشيااتي ػواماد وزو اي سااشماس وزساز ماواشي فسايناد تسزساي ػواماد
تساي تؼيين  قاط قوت و ضؼف ساشماس تايد  ماينادااس  ماديساس و   . خازجي مي تاشد

مازمناس تمام ساشماس  قشي فؼال واشته تاشند و تايد اولويز ػواماد اطا ي زا تؼياين    
مسو  ته او ه اي مه تتواس مهم تسين مجموػه  قاط قاوت و ضاؼف سااشماس زا تؼياين     

.مسو
o              تسزسي ػوامد واخ ي ماي توا اد تاه ػناواس محم اي ازش ادد وزآياد ماه فسآيناد

اش تيشاتسين اهمياز    «ازتثاطاات » شايد وز مديسيز. ازتثاطات ساشما ي زا تهثوو تخشد
.تسخوزواز تاشد

« فسآيند تسزسي واخ ي ساشماس » 

محيط شناسي–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
 

 قاط قوت و ضاؼف واخ اي وز شماسد فؼالياز هااي قاتاد منتاسل سااشماس قاساز          
.ا جام مي وهدتسياز ػالي يا تسياز ضؼيف مه ساشماس آ ها زا ته شيود اي . مي ايس د

يني اش فؼاليتهاي اط ي و ضسوزي ماديسيز اساتساتژيل ايان اساز ماه  قااط       
و . قوت و ضاؼف وواياس و واهادهاي سااشماس زا شناساايي و آ هاا زا ازشيااتي مناد        

و  اه  « ػ از هساتي  » قااط قاوت و ضاؼف سااشماس زا تساسااو موجووياز       مي تواس 
. و يا تسهسة وستياتي ته هدف هاي موزو ظس تؼيين مسوتساساو ػم نسو ساشماس 

ًقبط قَت ٍ ضعف داخلي

محيط شناسي–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
 

هٌظَس اص ثشسسي هحيظ خبسجي

محيط شناسي–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
 

مقظوو اش فسطز هاا و تهديادات خاازجي  زوياداوها و زو ادهاي اقتظااوي        
اجتماػي  فسهنگاي  تاوم شناساي  محي اي  سياساي  قاا و ي  وولتاي  فان آوزي و         
زقاتتي اسز مه مي توا ند ته مياصاس شيااوي وز آينادد تاه سااشماس مناؼاز ياا شيااس         

.فسطز ها و تهديدها ته ميصاس شياوي خازج اش منتسل يل ساشماس اسز. تسسا ند
اطد اساسي مديسيز استساتژيل اين اسز مه ساشماس ها تايد تساي تهسد جستن 
اش فسطز هاي خازجي و پسهيص اش اثاسات  اشاي اش تهديادات خاازجي ياا مااه        

تادين ولياد شناساايي   ظاازت و     . واوس آ ها  وزطدو تدوين اساتساتژي هاا تسآيناد   
ازشياتي اين فسطز ها و تهديدات خازجي مي توا ناد موفقياز سااشماس زا تنامين     

.  مايند

فشصت ّب ٍ تْذيذات خبسجي

محيط شناسي–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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استشاتژي

  برنامه ريسي استراتژيك  .  4
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عنوان رساله
 

اثضاسي ّستٌذ كِ سبصهبى هي تَاًذ ثذاى ٍسيلِ استشاتژي ّب 
.خَد دست يبثذهغلَة ثِ ّذف ّبي 

تعريف استراتژي -استراتژيك برنامه ريسي. 4



11

عنوان رساله
ويژگيهاي استراتژي -برنامه ريسي استراتژيك. 4 

 استشاتژي ّن ثشًبهِ ثذٍى اهب ًيست ثشًبهِ يك استشاتژي

.ضَد ًوي اجشا
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عنوان رساله
ويژگيهاي استراتژي -برنامه ريسي استراتژيك. 4 

( ٍ هحذٍد)استشاتژي قذست خَد سا اص توشكض هٌبثع اسصضوٌذ 

هي ستبًذ ٍ  ( استشاتژيك)سبصهبى ثش سٍي هْوتشيي فشصت 

.يي كبس سا خٌثي خَاّذ كشداتعذد اّذاف 



13

عنوان رساله
ويژگيهاي استراتژي -برنامه ريسي استراتژيك. 4 

.است  تذثيش استشاتژي اص جٌس-

.است  اسادُ ٍ عضماستشاتژي ٍسيلِ اي ثشاي ثيبى -

قغع هي ضَد چَى تذ ثيش  هأ هَسيتضَد  قغع ّش جب استشاتژي-

ًويي  سبصهبى تحقق  ّذف قغع ضَد،تذثيش قغع ضذُ است ٍ اگش 

. يبثذ
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عنوان رساله
ويژگيهاي استراتژي -برنامه ريسي استراتژيك. 4 

هقبثلِ ثب ثي  جْت است كِ تغييش ، تحَل ، ًَآٍسي سا تذثيشي ، استشاتژي -
.  اسهغبى هي آٍسد ثشاي هذيشيت سبصهبى ثِ  ّبي هحيظ ، ثجبتي

.سفتي است  فشصت ّب ٍ تْذيذاتخويش هبيِ تذٍيي استشاتژي ثِ استقجبل -

ّبي سبصهبى   هبًذگي عقت ثتَاًذ اص استشاتژي سبصهبى اًتظبس هي سٍد كِ؛ -
.ساججشاى ًوبيذ سقجب اص 



15

عنوان رساله
ويژگيهاي استراتژي -برنامه ريسي استراتژيك. 4 

جلَگيشي اص  خبصيت استشاتژي ،

غبفلگيشضذى سبصهبى

   ٍ

.هضيت ًسجت ثِ سقجب است كست 



16

عنوان رساله
 

اسصش ّبي سبصهبًي   

ارزش ها ، محيط ، چشم انداز و ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
ارزش هاي سازماني -برنامه ريسي استراتژيك.  4 

  اًذاص، چطن دس ٍ داسًذ راتي هسئَليت يك ّب اسصش

. داسًذ هبَّي ٍ ثبعٌي حضَس اّذاف ٍ هأهَسيت



18

عنوان رساله
 

چطن اًذاص 

ارزش ها ،محيط ، چشم انداز و ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4



19

عنوان رساله
 

اااس  . تسخي اش ساشماس ها تساي مأموزيز و چشم ا داش ساشماس وو سند تهيه مي منناد   
ما ته چاه  » : وز تياس مأموزيز ساشماس سؼي شوو مه ته اين پسس  پاسخ واود شاوو  

وز سند مستوط ته چشم ا داش ساشماس ته اين پسس  پاسخ  «مازي مشغول هستيم؟
:    واود خواهد شد 

                              

 «تياس آيندد م  وب و امناس پريس اش يل سااشماس اساز  » و چشم ا داشهاي ساشماس   
وز هاليناه   مأموزياز سااشماس تيشاتس تاا      . و وز تسايس دد هدف هاي خاص مي شاوو 

.موضوع زفتاز و وضغ منو ي ساشماس سسو ماز وازو

مقايسه چشم اوذاز سازمان با مأمًريت سازمان

چشم انداز و ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
چشم انداز  –برنامه ريسي استراتژيك .  4 

Vision ، پزيش اهكبى ٍ هغلَة آيٌذُ اص است اًذاصي چطن 

 عبهل ثبيستي ، تصَيش ايي ٍ جٌگيذ ثبيستي آى ثشاي ،ليكي

 vision ثٌبثشايي . ثبضذ ًَيي ّبي سٍش ٍ اثتكبسات خلق

كٌذ هي ايجبد اًگيضُ ٍ سٍحيِ ٍ تلاش فضبي ٍ خلاقيت فضبي

.  



21

عنوان رساله
چشم انداز  –برنامه ريسي استراتژيك .  4 

.خلق هي كٌذ خلاقيتفضبي 

.خلق هي كٌذ تلاشفضبي 

.هي كٌذ ٍاقع گشاييايجبد 

سٍحيِ ثخص ٍ الْبم ثخص است
ثيي تصوين ٍ اقذام ايجبد هي  ّوبٌّگي

.كٌذ

.ايجبد هي كٌذ جْت گيشي ٍاحذدس سبصهبى 

.سا داسد عوليبتياهكبى تجذيل ثِ ّذف ّبي 

.سا ثِ چبلص هي كطذ كل سبصهبى

.اص عٌبصشي قذستوٌذ ٍ كليذي است ائتلاف ًيبصهٌذ ثِ يك

.است  سٍضي سبدُ ٍ

vision



22

عنوان رساله
چشم انداز  –برنامه ريسي استراتژيك .  4 

ضيشٍ    ًطبًِ ّبي آيٌذُدس ثشًبهِ سيضي استشاتژيك اص 

هي كٌين ٍ حَادث ٍهسبيل آيٌذُ سا هي ثيٌين ،ثِ عَسي 

سا تغيييش هيي    فعلي هبكِ آى حَادث ٍ هسبيل ، ثشًبهِ 

. دّذ 



23

عنوان رساله
 

هبهَسيت سبصهبى   

ارزش ها ،محيط ، چشم انداز و ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4



24

عنوان رساله
 

تيا يه مأموزيز سندي اسز مه يال سااشماس زا اش ساايس سااشماس هااي      
.مشاته متمايص مي  مايد

.يل زساالز تياا گس ازشه هاا و اولوياز هااي يال سااشماس اساز        
زسالز يا مأموزيز ساشماس  مووازي اسز مه مسيس آينادد سااشماس زا   

.مشخض مي  مايد

ِ  هأهَسيت ثيبًي

ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
 

مأموزيز ساشما ي يناي اش اتصازهااي اساتساتژيل اساز و ازشه اطا ي آس اش هادف         
. هائي و خاص ساشماس  شأت مي ايسو

.مي وهد «وهدت» اش  ظس مسيس و جهز هسمز   مأموزيز ساشما ي ته همه مديساس   
مأموزيز ساشما ي تاػث مي شوو مه همه مازمناس و مديساس س وح مخت اف سااشماس     

مأموزيز ساشما ي تاػث ماي شاوو   ماه تاا ارشاز      . شو د «ا تظازات مشتسك » وازاي 
. شو د و اين ازشه تقويز شوو« ازشه مشتسك» شماس   افساو و اسود هاي ذيناغ وازاي 

مأموزيز ساشما ي موجة پيداي   وػي ازشه و هادف ماي شاوو ماه افاساو خاازج اش       
.ساشماس آ ها زا مؼسف ساشماس مي وا ند

ماموريت –برنامه ريسي استراتژيك .  4



26

عنوان رساله
 

  اساتساتژي هاا  تس اماه هاا و و اايف      مثناي اولويز هاا مأموزيز ساشماس 
تساي طسح زياصي مشاا د ماديسيز  و تاااتس اش هماه اينهاا        . مازي اسز

ته ػنواس يل  ق ة آ اش ته هساب ساختازهاي مديسيز تساي طسح زيصي 
.مي آيد

:مأمًريت سازمان بايذ داراي ييژگي هاي زير باشذ

ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4
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عنوان رساله
 

o  ساشماس زا تداس او ه مه هسز و آ چه وز ظس وازو تشوو  مؼسفي  مايد.
o    ته ا داشد اي محدوو تاشدمه تسخي اش فؼاليز هاي مخاطسد آميص زا هرف  ماياد و

.تداس ا داشد  استسود و وسيغ تاشدمه  ويد زشد خلاق و  وآوزي زا تدهد
o  ساشماس زا اش سايس ساشماس ها متمايص  مايد.
o      ته ػنواس چازچوتي ػمد مند مه تتواس تداس وسي ه فؼاليز هااي مناو ي و آينادد

.زا ازشياتي مسو
o      ته هد مافي واضح و آشناز تاشد تا همه اػنااي سااشماس تتوا ناد آس زا وزك

. مايند

:سازمان بايذ داراي ييژگي هاي زير باشذمأمًريت  -ادامه  

ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4



28

عنوان رساله
 

زا تؼيين و پيوساته  مأموزيز ساشماس ساشماس هايي مه ته طوزت زسمي 
يال ساند   آس زا موزو تجديد ظس قساز مي وهند  سند مصتوز زا تاه ػناواس   

ت قي مي منند و آس زا ته ػنواس جصء جادا  شاد ي فسهناا سااشماس    ش دد 
.ته هساب مي آوز د مه منافغ شياوي زا ػايد خواهد مسو

:سازمان بايذ داراي ييژگي هاي زير باشذمأمًريت  -ادامه 

ماموريت–برنامه ريسي استراتژيك .  4



1

عٌَاى رسالِ
( SWOT)تنٌيل –بزًاهِ ريشي استزاتژيل .  4 

SWOTتنٌيل 



شناخت نقاط قوت  
در قالب شاخص ها

شناخت نقاط ضعف  
در قالب شاخص ها

شناخت فزصت ها
در قالب شاخص ها

شناخت تهذیذ ها
در قالب شاخص ها

I Eطزاحی ماتزیس 

طزاحی ماتزیس 
جذابیت

CPMطزاحی ماتزیس 

استزاتژي 
هاي کلان

طزاحی  
ماتزیس

IFE

طزاحی  
ماتزیس

EFE

ارسیابی و رتبه 
بنذي قوت ها  

ارسیابی و رتبه 
بنذي ضعف ها

ارسیابی و رتبه 
بنذي فزصت ها

ارسیابی و رتبه 
بنذي تهذیذ ها

در هذل ديَيذ(  SWOT)تذٍيي استزاتژي بز اساس  تنٌيل –بزًاهِ ريشي استزاتژيل .  4 

استزاتژي 
هاي 
بخشی

طزاحی 
ماتزیس  
استزاتژي

ماموريت ها  ارزشها چشم انداز  



3

عٌَاى رسالِ
( SWOT)تنٌيل –بزًاهِ ريشي استزاتژيل .  4 

SOST

WOWT

داخلي
بيروني



4

عٌَاى رسالِ
( SWOT)تنٌيل -بزًاهِ ريشي استزاتژيل .  4 

SOST

WOWT

داخلي
بيروني



5

عٌَاى رسالِ
( SWOT)تنٌيل -بزًاهِ ريشي استزاتژيل .  4 

SOST

WOWT

داخلي
بيروني



6

عٌَاى رسالِ
( SWOT)تنٌيل -بزًاهِ ريشي استزاتژيل.  4 

SOST

WOWT

داخلي
بيروني



7

عٌَاى رسالِ
( SWOT)تنٌيل -بزًاهِ ريشي استزاتژيل.  4 

SOST

WOWT

داخلي
بيروني



8

عٌَاى رسالِ
( SWOT)هزاحل ملي در تنٌيل -بزًاهِ ريشي استزاتژيل.  4 

QSPMاٍلَيت بٌذي استرات ژي ّاي تذٍيي شذُ از طريق هاتريس 

SWOTتجسيِ ٍ تحليل ًتايج بر اساس هاتريس 

EFE&IFE))تٌظين هاتريس ّاي ارزيابي عَاهل داخلي ٍ خارجي 

....(  استراتژي جْت گيري ، هسيت ّا ، ) تذٍيي استراتژي ّاي عوَهي سازهاى

 ( SPACE)تٌظين هاتريس هَقعيت ٍ تذٍيي استراتژي عوَهي



9

عٌَاى رسالِ
سطَح استزاتژي–بزًاهِ ريشي استزاتژيل.  4 

: شَداستراتژيِ تذٍيي هي سِ سطح دربرًاهِ ريسي استراتژيک براي سازهاى ّا در 

سازها ىٍ يا  کلاىدر سطح – 1 

ٍ يا رشتِ کاري  بخش در سطح– 2 

ٍ يا  ٍظيفِ اي   زير بخشدر سطح – 3 

 



10

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

پس از برًاهِ ريسي استراتژيک 
اًجام چِ هسالِ اي هي تَاًذ  

اّويت داشتِ با شذ؟



11

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

پيادُ سازي ٍ اجراي استراتژي
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عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

برًاهِ ريسي هْوتريي 
تصوين است اها هشکل 

!تريي ًيست



13

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

 چالص بشره اهزٍس ساسهاى ّا
.تبذيل استزاتژي بِ عول است

اس موتز مِ است دادُ ًطاى تحقيقات  
 طَر بِ مِ ّايي استزاتژي اس درصذ 10

 پيادُ هَفقيت با اًذ ضذُ تذٍيي هَثز
.اًذ ضذُ



14

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

مٌذ هي ادعا الوللي بيي هعتبز ًطزيِ يل 
 اجزايي ارضذ هذيزاى ضنست درصذ 70 دليل

 فزهَلِ در آًْا ضعف دليل بِ ًِ اهزينا در
 تَفيق عذم دليل بِ بلنِ است استزاتژي مزدى

.است ّايطاى استزاتژي ساسي پيادُ در آًْا



15

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

95استزاتژي ساسهاى، مار اسًيزٍي درصذ  
 .بَدًذ ًنزدُ درك را

67اطلاعاتي سزهايِ ٍ اًساًي هٌابع اس درصذ 
.ًبَدًذ ّوسَ استزاتژي با ، ساسهاى

70 اًگيشش ٍ خذهات جبزاى ّاي بزًاهِ اس درصذ  
.است ًبَدُ استزاتژي با هزتبط ، هياًي هذيزاى

 َا ساسمان در استزاتژي ساسي پيادٌ مًاوع پيزامًن المللي بيه مطالعات وتايج



16

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

60 استزاتژي با هزتبط ساسهاى، بَدجِ اس درصذ 
.است ًبَدُ ساسهاًي

85 اس موتز سهاًي عولياتي، ّاي تين اس درصذ 
 استزاتژي پيزاهَى بحث بِ را هاُ در ساعت يل

.اًذ دادُ هي اختصاظ

ّاي هحزمِ ٍ ّا اًگيشُ اس درصذ 25 فقط 
.است بَدُ استزاتژي با هزتبط هذيزيتي،

 ٍالمللي بيه مطالعات وتايج ادام ...



17

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

مِ مٌٌذ احساس بايست هي ساسهاى مارمٌاى 
 در آًْا يابذ هي دست هَفقيت بِ ساسهاى ٍقتي

 ساسهاى مِ سهاًي بزعنس ٍ ضًَذ هي سْين پاداش
.بپذيزًذ آًزا آثار اس بخطي بايذ آًْا است ًاهَفق



18

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

استزاتژي ضكست عًامل  



19

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

استزاتژي ي َا فعاليت ميان ارتباط بزقزاري واتًاوي

مىابع َاي محديديت
ضزايط سزيع تغييز

َا قابليت در حد اس بيص گزايي تىًع

ٌگستزدٌ حد اس بيص ديدگا

امًر در ضعيف پيگيزي ي ويافتگي ساسمان

باسدارودٌ فزايىدَاي

گيزي تصميم امكان فقدان



20

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

مديزيت ريي تك

مديزان جابجايي ي تعًيض امكان فقدان
مديزيت باسي باود

ٌباسدارودٌ رسمي غيز َاي گزي

مديزيتي ضعف

گيزي تصميم در باسدارودگي ي ديًاوسالاري

ضايستٍ مديزان فقدان

مديزان وگزضي عًامل



21

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

 است دادُ ًطاى تحقيقات :
 عَاهل آًنِ اس بيص ّا استزاتژي ضنست در

 هَثز هذيزيت هستقين مٌتزل اس خارج هحيطي
 هستقين مٌتزل تحت داخلي عَاهل باضذ

.باضذ هي هَثز هذيزيت



22

عٌَاى رسالِ
 پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي.  5 

پيادٌ ساسي راَبزدضكست ساسمان در 

آسيب پذيز ضدن ساسمان اس محيط خارج

ضعف ساختاري در وُادَاي ساسمان

ضعف در وگزش ي تدابيز مديزيت ساسمان
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عٌَاى رسالِ
 هذل ّا–پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي .  5 

BSCمدل 

EFQMمدل 

هذل ماًزي

اًتقال 
استزاتژي

اجزاي 
استزاتژي

ارسيابي 
عولنزد

باسخَرد

:هذل ّاي پيادُ ساسي ٍ اجزاي استزاتژي ضاهل سِ گزٍُ هذل هي ضَد
هذل ّاي اًتقال1.
هذل ّاي اجزا2.
هذل ّاي هطتزك اًتقال ٍ اجزا3.



1

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

ًظارت استزاتژيك



2

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

ٍ ارسياتی تَسط هذيز لاتل  ًظارت ّذف گذاری ، اًتخاب ّذف ٍ -
.تفَيض ًوی تاضذ

، رفغ اضکالات اس هذيزيت در سهیٌِ ّذف  ًظارت فلسفِ اصلی  -
.گذاری ٍ اًتخاب ّذف است

در تزًاهِ ريشی استزاتژيك آيٌذُ پیص تیٌی هی گزدد ٍ لذا   -
.هستوز اهَر هی تاضذًظارت هذيزيت ًیاسهٌذ تِ 



3

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

، ثِ طَس هستوش ًظبست دس ثشًبهِ سيضی استشاتژيك ؛ -
.ثِ شٌبسبيی هَاًغ پیش سٍی ّذف اقذام هی کٌذ 

ّوَاسُ ًقش ثشسسی کبسکشد استشاتژيك هذيشيت  -
.صحیح سیستن سا ايفبء هی کٌذ



4

ػٌَاى سسبلِ
سٍيکشدّب ی هختلف ثِ ًظبست -ًظبست استشاتژيك.  6 

ػولیاتیًظارت -

استزاتژيكًظارت  -

طزح ّای سالاًًِظارت -

کارايیًظارت  -

ًظارت سَدآٍری -

هذيزيت ػولکزدًظارت  -

هثتٌی تز ّذ فًظارت  -

پذيزیاًطثاق ًظارت  -

آيٌذُ ًگزًظارت  -

درحیي ػولیات  ًظارت  -

ػولیاتتؼذ اس ًظارت  -

هثتٌی تز دادُ ّاًظارت -

هثتٌی تز فزآ يٌذ ّاًظارت  -

هثتٌی تز ستادُ ّاًظارت  -



5

ػٌَاى سسبلِ
اّذاف ًظبست–ًظبست استشاتژيك .  6 

ّا ًیاسهٌدذ  هذيزيت تزای تمَيت خَد ٍ تَسؼِ لاتلیت  -
.استًظارت تِ 
اسدت  تخلفدات  ًظارت ؛ کطف ف کِ ّذ در ضزايطی  -

.سیستن ػیَب را هی پَضاًذ
در ضزايطی ػیة ياتی تزای سیسدتن ارزايدی يدك    - 

.ًثاضذاست کِ ًظارت اس ًَع هچ گیزی ارسش 



6

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

:استزاتژيك ًظارت 
، ّدذف  ّوَارُ تِ درست يا ًادرست تدَدى  درًظارت استزاتژيك -

.تَرِ هی ضَدػولکزد ٍ ّوچٌیي ارسياتی هسیز 

استزاتژيك در ضزايطی کِ تزًاهِ ريشی در سیستن صَرت ًظارت  -
تزًاهِ ريشی گزفتِ تاضذ تا ٍضؼیتی کِ تزًاهِ ريشی ًذارين يا اهکاى 

.هی تاضذٍرَد ًذاضتِ تاضذ هتفاٍت 



7

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

:هفزٍضات تزًاهِ ريشیًظارت تز –الف 

تِ ضزٍرت تغییز هفزٍضات ًظارت در صَرتی کِ در فزآيٌذ -
.رسیذ ين تايستی هجذدا تزًاهِ ريشی اًجام ضَد

در ضزايطی است کِ تِ آيٌذُ ًزسیذين تلکِ ًظارت ايي ًَع -
.تزاساس ػلائن ّطذار دٌّذُ ، هفزٍضات ًمادی هی ضَد



8

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

:هفزٍضات ارزايیًظارت تز  -ب

. در ايٌجا ارزا، تِ ػٌَاى ػلائن يادگیزی، تلمی هی ضَد-

در ايٌجا پیص تیٌی هی ضَد کِ تحَلات آيٌذُ چگًَِ است ، -

.ػولیاتی کِ هَاًغ ارزايی ضٌاسايی هی ضذًظارت تز خلاف 



9

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

:ًظارت ػولیاتی -ج
ّذ ف اس ايي ًَع ًظارت دلت در تحمك ّذف ّای ارزايی -

.تَدُ ٍ کارايی ارزا هَرد سٌجص لزار هی گیزد

رْت ارسياتی هستوز ّذف ّا ، ضاخص طزاحی خَاّذ ضذ ٍ -
چگًَگی اًحزاف اس ّذف تجشيِ ٍ تحلیل ٍ الذاهات اصلاحی 

.ارائِ هی گزدد



10

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

:استزاتژيكًظارت –د 
.ّای فَق در ايي رٍش پَضص دادُ هی ضَدًظارت تواهی  -

ٍ  هطخص  ، داهٌِ ای اس ّذف ًیش ًظارت افشٍى تز هَارد فَق تزای -
.هستوزا  ارسياتی هی ضَد

ّوچٌیي لاتلیت ّای ارزايی ، طیف هفزٍضات ٍ احتوالات تحزاى ّا  -
.هی ضَد( survey)تزرسی ٍ سهیٌِ ياتی



11

ػٌَاى سسبلِ
ًظبست استشاتژيك.  6 

 سیستوی ، استزاتژيك  ًظارت ٍ استزاتژی ارزای ، استزاتژيك هذيزيت در  

. ضَد ضزٍع ّن تا تايستی هَارد ّوِ ، اتتذا اس ٍ است   پیَستِ تْن

  ضزايط ًاضٌاختِ تَدى هحیط  

 ًظارت، تزای ٍّن ارزا  تزای ّن ٍ ريشی تزًاهِ تزای ّن کِ است ضزايطی
. گیزد لزار تَرِ هَرد تايستی لِ هسا ايي ٍ تَدُ حاکن ّوَارُ



12

ػٌَاى سسبلِ
 

هذيشيت استشات ژيك ٍ هذيشيت دٍلتی 



13

ػٌَاى سسبلِ
الضاهبت ثکبسگیشی هذيشيت استشاتژيك دس سبصهبى 

پَيايی ٍ اًؼطاف درتصوین گیزی ّای کلاى در ساسهاى  

استمزار ٍ حزکت دائوی چزخِ هذيزيت استزاتژيك در ساسهاى  

استمزار ٍيژگیْای ساسهاى ّای يادگیزًذُ در ساسهاى  

ّوسَيی هٌاتغ هطَْد ٍ ًاهطَْد در رْت تحمك چطن اًذاس ساسهاى  

تاٍر هذيزيت ساسهاى تِ لاتلیت ّای هذيزيت استزاتژيك

تؼاهل دائوی ساسهاى تا هحیط  



14

ػٌَاى سسبلِ
تؼشيف دٍلت–فشايٌذ تحَلات کلی دس هذيشيت دٍلتی   

ػبلی تشيي هشجغ اقتذاس دس سشصهیي

دٍلت ثشای

حکوشاًی دس سشصهیي

هذػی سلطِ اًحصبسی دس سشصهیي

ثذٍى سقیت  دس سشصهیي

هٌجغ قبًَى  دس سشصهیي

ًْبدی هستقل ٍ پزيشقتِ سبيش دٍلتْب 

ثبػٌبصش  
جوؼیت
سشصهیي
قذست

داسای
اسکبى

ٌٌِهق
ِهجشي
ِقضبيی

ثصَست 
قذست 

سبصهبى 
يبفتِ 
دس 

سشصهیي
شکل هی 

گیشد
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ػٌَاى سسبلِ
 

ٍظبيف ػوَهی دٍلت ّب 

تبهیي ٍ تٌظین ًظن ٍ اهٌیت دس سشصهیي 

دفبع اص سشصهیي

تبهیي ٍ تضویي حذاقل سفبُ

ٍظبيف دٍلت ّب سًٍذ–فشايٌذ تحَلات کلی دس هذيشيت دٍلتی  

تَصيغ هجذد دسآهذ

تَسؼِ کوی ٍ کیفی

تشکیت ًْبد ثبصاس ٍ ًْبد دٍلت جْت اثشثخشی ثیشتش
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ػٌَاى سسبلِ
 

اداسُ اهَس دٍلتی 
(هذيشيت  دٍلتی کلاسیك) 

هذيشيت دٍلتی  
(دٍلت هذاخلِ گش)

(دٍلت سفبُ)

هذيشيت دٍلتی ًَيي
(دٍلت حذاقل)

حکوشاًی خَة

سًٍذ ًقش دٍلت ّب–فشايٌذ تحَلات کلی دس هذيشيت دٍلتی  

 ديَاى سبلاس

 اسايِ هستقین خذهبت ٍ دخبلت هستقین
هسئَلیت پزيشی ثیشتش
 اجتوبػی -اقتصبدی سػبيت استبًذاسدّب ٍ اسصشْبی
جلت سضبيت ػوَهی
هقشسات صدايی
ثستش سبصی ثشای تَلیذ ٍ ػشضِ ثیشتشکبلاّب،خذهبت

 حبکویت شجکِ ّبی ًَيي خذهبت سسبًی
ًظبست ثش سػبيت استبًذاسّب ٍ اسصشْب
تبهیي سضبيت ريٌفؼبى
هشبسکت شْشًٍذاى دس اهَس
حبکویت قبًَى
شفبفیت تجبدل اطلاػبت
پبسخ گَيی
هلاحظِ افق ّبی ساّجشدی

دٍلت ٍ جبهعِ

دٍلت  

دٍلت ،
جبهعِ ٍ آيٌذُ
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ػٌَاى سسبلِ
 

هذيشيت استشاتژيكفشٍض  ثکبسگیشی  

جوغ ثٌذی–فشايٌذ تحَلات کلی دس هذيشيت دٍلتی  

(ثشًبهِ سيضی ، اجشا ، ًظبست)چشخِ هذيشيت استشاتژيك 

تصوین ّب ثشای سبخت آيٌذُ ًِ ثشای آيٌذُ 

فشض ثش تغییشات دائوی  دس هحیط  

ايجبد ثجبت دس هذيشيت سبصهبى ثب ًَآٍسی ٍ خلاقیت

ًیبص ّبی هذيشيت ًَيي دٍلتی

ثشًبهْشيضی ، اجشا ، ًظبست  

آيٌذُ ًگشی ٍ آيٌذُ اًذيشی 

تلفیق ٍ تشکیت ًیشٍّبی ثبصاس ٍ دٍلت 

سقبثت دس سفبُ ٍ تَسؼِ 
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ػٌَاى سسبلِ
هٌبثغ اًگلیسی ٍ فبسسی  

ِ ّب)هذيريت دٍلتی ًَيي سیذ هْذی الَاًی، ٍديگراى، : ،هترجن(1999)ّیَز، آٍى،  ِ ّب، هفبّین، ًظري ، اًتطبرات (ًگرضی راّبردی، سیر اًذيط
.1384هرٍاريذ، چبپ ّفتن

.1382بْرٍز قبسوی، هذيريت استراتژيک، اًتطبرات ّیبت، سبل : ، هترجن(2000)ّريسَى، جفری، کبرٍى،جبى، 

، اًتطبرات ًطر افكبر، چبپ سَم، ( هذرى، ًوبديي تفسیری ٍ پست هذرى)حسي داًبيی فرد، تئَری سبزهبى : ، هترجن(2006)ّچ، هبری جَ، 
1387.

، اًتطبرات داًطگبُ  (گبًِ يبدگیری سبزهبى ّب 5تَسعِ عٌبصر )ايجبد سبزهبى يبدگیرًذُ هحوذرضب زالی، : ، هترجن(2002)هبراکَارت، هبيكل،
.1385تْراى، چبپ اٍل، سبل 

اًتطبرات گرٍُ   ،(ايجبدّن افسايی بب کبرت اهتیبزی هتَازى)ّوسَيی استراتژيک بببک زًذُ دل، : هترجن( 2006)ديَيذ ًَرتَى،  -کبپلاى،رابرت
(1386)پژٍّطی صٌعتی آريبًب، چبپ اٍل،

اًتطبرات سبزهبى هذيريت صٌعتی، چبپ  ،سبزهبى ّبی استراتژی هحَرپرٍيس بختیبری، : ، هترجن(2001)ديَيذ،  -ًَرتَى -کبپلاى، رابرت 
.چْبرم

1383، ًطر فرا، چبپ اٍل، سبل "(خلاصِ کتبة)استراتژی اثربخص "، (1384)غفبريبى، ٍفب ٍ غلاهرضب کیبًی، 

1374سبل .... ، اًتطبرات هرٍاريذ، چبپ "رفتبر سبزهبًی”، (1384)هَرّذ، گريفیي
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ػٌَاى سسبلِ
هٌبثغ اًگلیسی ٍ فبسسی  

ِ ريسی ّبی استراتژيک ٍ ارايِ يک رٍيكرد برای بْبَد اثربخطی استراتژی در سبزهبى ّبی  ، (1382)غفبريبى، ٍفب  بررسی علل ضكست برًبه
1382داًطكذُ هٌْذسی عوراى –علیرضب علی احوذی داًطگبُ علن ٍصٌعت ايراى : ، راٌّوب(رسبلِ دکتری) ،صٌعتی

.1384. ، چبپ ّطتن، اًتطبرات فرٌّگ ٍ هذيريت"هذيريت استراتژيک "علی پبرسبيیبى، سیذ هحوذ اعرابی،:، هترجن(1995)ديَيذ، فردآر، 

، اًتطبرات سوت، (برًبهِ ريسی، اجرا ٍ کٌترل)هذيريت راّبردی سیذهحوَد حسیٌی، : ، هترجن(2005)پیرس، جبى اِی ٍ ريچبردبی رابیٌسَى، 
.1383چبپ اٍل، 

سیذ هحوذ اعرابی ٍ هصطفی تقی زادُ قوی، خلق ٍ پیبدُ سبزی برًبهِ ريسی  :هترجن، (2005)ام، الستَى، فبرًَم کی، .برايسَى، جبى 
.1388استراتژيک ، اًتطبرات هْكبهِ، 

اًتطبرات هرکس آهَزش  ،برًبهِ ريسی استراتژيک برای سبزهبى ّبی دٍلتی ٍ غیر اًتفبعیعببس هٌَريبى،  :هترجن، (1988)ام، .برايسَى، جبى
ِ ريسی، تْراى .1381. دٍلتی، سبزهبى هذيريت ٍ برًبه

. 1383اًتطبرات سوت، چبپ سَم، ( 2ٍ 1)،جلذاستقرار هذيريت استراتژيکزًذيِ، ... عبذا: ، هترجن(1990)آًسف، ايگَر ٍ ّوكبراى،

، اًتطبرات رسب، چبپ اٍل، تفكر استراتژيک ٍ هذيريت تحَلهصطفی جعفری، هْريبر کبظوی هَحذ، : ، هترجن(1998)استیسی، رالف، دی،
.1384سبل 
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ػٌَاى سسبلِ
هٌبثغ اًگلیسی ٍ فبسسی  
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ػٌَاى سسبلِ
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